
Patientenfürsprecher*innen 
für Psychiatrie in Berlin

• vor Ort
• vermittelnd
• unabhängig & vertraulich

Weitere Informationen

Die Patientenbeauftragte für Berlin und die Beschwerde- 
und Informationsstelle Psychiatrie Berlin (BIP) engagie-
ren sich für die Unterstützung und Qualifizierung der 
Patientenfürsprecher*innen für Psychiatrie. Neben 
einem quartalsweise stattfindenden Stammtisch zum 
internen Austausch in der BIP, werden von beiden Stellen 
Informations- und Weiterbildungsangebote organisiert. 

Die Patientenbeauftragte und die BIP setzen sich für eine 
größere Bekanntheit des Ehrenamts ein und unterstüt-
zen die Patientenfürsprecher*innen hinsichtlich ihrer 
Sichtbarkeit und guter Arbeitsbedingungen im Rahmen 
ihrer ehrenamtlichen Tätigkeit.

Weitere Informationen hierzu erhalten Sie unter:
• www.berlin.de/lb/patienten
• www.psychiatrie-beschwerde.de

Auf der Rückseite dieses Flyers finden Sie eine Adress-
übersicht der Patientenfürsprecher*innen für Psychiatrie 
sowie deren E-Mailadresse oder Telefonnummer. Wei-
tere Informationen zu ihrer Erreichbarkeit finden Sie 
auch auf den obengenannten Websites sowie der Web-
site der jeweiligen Klinik und deren Zentrale.

Patientenfürsprecher*innen  
für Psychiatrie in Berlin

Patient*innen sowie deren Angehörige können sich mit 
Beschwerden und Anregungen an die Patientenfür-
sprecher*innen in den psychiatrischen Fachkliniken und 
psychiatrischen Abteilungen der Allgemeinkrankenhäu-
ser wenden. Die Patientenfürsprecher*innen beraten 
und unterstützen auf Wunsch. Sie sind im Interesse der 
Patient*innen und ihren Angehörigen tätig. Auf diesem 
Wege sollen die Patientenrechte in der klinisch-psychiat-
rischen Versorgung gestärkt werden.

Das Amt der Patientenfürsprecher*innen ist ein Ehren-
amt. Sie sind zur Verschwiegenheit verpflichtet und wer-
den demokratisch von der Bezirksverordnetenversamm-
lung für ein Krankenhaus und die Dauer von fünf Jahren 
gewählt. Die Ämter werden öffentlich ausgeschrieben. 
Bewerbungen sind an das Bezirksamt des jeweiligen 
Bezirks zu richten, in dem sich das Krankenhaus befindet. 

Jährlich legen die Patientenfürsprecher*innen einen 
Erfahrungsbericht den  jeweiligen Bezirksverordneten-
versammlungen und Kliniken vor, der auch auf den Inter-
netseiten der  Bezirke veröffentlicht wird.

Rechtliche Grundlage für die Arbeit der Patienten für-
sprecher*innen sind § 30 des Landeskrankenhausgeset-
zes (LKG) und § 12 des Gesetzes über Hilfen und Schutz-
maßnahmen bei psychischen Krankheiten (PsychKG).



Charlottenburg-Wilmersdorf

•  DRK-Kliniken Berlin Westend – Wiegmann Klinik
Z 030-82705557 
 patf-drk.wiegmann-psy@berlin.de

•  Schlosspark-Klinik
Z 030-32641620
 patf-schlossparkklinik@berlin.de

•  Friedrich von Bodelschwingh Klinik für Psychiatrie 
und Psychotherapie 
Z 030-54727860 
 patf-fvb@berlin.de

Friedrichshain-Kreuzberg

•  Vivantes Krankenhaus Am Urban
Z 030-130220031 
 patf-viv.kau@berlin.de

•  Vivantes Klinikum im Friedrichshain
Kinder- und Jugendpsychiatrie
Z 030-130231070
 patf-viv.kfh@berlin.de

•  Count Down – Entgiftungseinrichtung des 
Drogentherapiezentrums Berlin e.V. 
Z 0176-82422208
 patientenfuersprecher-berlin@web.de

Lichtenberg

•  Evangelisches Krankenhaus Königin Elisabeth 
Z 030-54722127
 patf-keh-2@berlin.de

Marzahn-Hellersdorf

•  Vivantes Klinikum Kaulsdorf 
Z 01515-3854775
 patf-viv.khd.griesinger@berlin.de

Spandau

•  DRK Kliniken Berlin Westend 
Z 030-30354822
 patf-drk.westend-som-psy@berlin.de

•  Vivantes Klinikum Spandau
Memory Clinic 
Z 030-130131259
 patf-viv.ksp-2@berlin.de

Steglitz-Zehlendorf

•  Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk
 patf-tww@berlin.de

•  Campus Benjamin Franklin der Charité von Berlin
Z 030-450577328
 patf-charite.cbf@berlin.de

Tempelhof-Schöneberg

•  Vivantes Auguste-Viktoria-Klinikum
Z 030-130202774
 patf-viv.avk-2@berlin.de

•  Vivantes Wenckebach-Klinikum
Z 030-130192141
 patf-viv.wbk-2@berlin.de 

•  St. Joseph-Krankenhaus
Z 030-78824375
 patf-st.joseph.tempelhof-psy@berlin.de

Treptow-Köpenick

•  Alexianer Krankenhaus Hedwigshöhe
Z 030-67412213
 patf-hedwigshoehe-2@berlin.de

Stand: September 2023

Mitte

•  Charité Campus Virchow-Klinikum 
Z 030-450577248 
 patf-charite.cvk@berlin.de

•  Charité Campus Mitte
Z 030-450570134
 patf-charite.psy@berlin.de

•  Alexianer St. Hedwig Krankenhaus 
Z 030-23112323
 patientenfuersprecher-psy-shk@berlin.de

•  Bundeswehr-Krankenhaus
Z 030-4245406
 frau.bohm@web.de

•  Jüdisches Krankenhaus 
Z 030-49942250
 patf-jued-kh@berlin.de

Neukölln

•  Vivantes Klinikum Neukölln
Z 030-130143413
 patf-viv.knk-2@berlin.de

Pankow

•  Alexianer St. Joseph-Krankenhaus Weißensee
Z 0172-4398823
 patf-st.joseph-weissensee@berlin.de

•  Krankenhaus des Maßregelvollzugs Standort Buch
Z 0177-1418016
 patf-kmv-buch@berlin.de

•  Helios Klinikum Berlin-Buch
 patfuer-helios.buch@berlin.de

Reinickendorf

•  Vivantes Humboldt-Klinikum
Z 030-130123556 
 patf-viv.huk-2@berlin.de

•  Krankenhaus des Maßregelvollzugs
Z 030-75515195
 patf-kmv@berlin.de

Adressübersicht


