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Tag der offenen Tür Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie in Berlin – BIP 

Mittwoch, 2. Februar 2011, 10.30 – 14.30 Uhr  

Grunewaldstraße 82, 10823 Berlin 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 

die Unterstützung psychisch kranker Menschen und ihrer Angehörigen und die Verbesserung der 
Qualität der psychiatrischen Versorgung, das sind wichtige gesundheitliche Themen. Um hier 
weitere Verbesserungen zu erzielen, hat Gesundheit Berlin-Brandenburg im Rahmen einer 
Förderung durch die Senatsverwaltung für Gesundheit, Umwelt und Verbraucherschutz die Berliner 
Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie (BIP) eingerichtet. Die BIP soll in Kooperation mit 
den bereits bestehenden Beschwerdeeinrichtungen als unabhängige Stelle fungieren, die für die 
Rechte der Nutzer/innen der Psychiatrien eintritt. 
 
Um die Arbeit der BIP der Öffentlichkeit vorzustellen, möchte ich Sie ganz herzlich zu unserem Tag 
der offenen Tür am Mittwoch, 2. Februar 2011 von 10.30 – 14.30 Uhr in der Grunewaldstraße 82, 
10823 Berlin einladen. Im Anschluss an ein Grußwort von Gesundheitssenatorin Katrin Lompscher 
möchten wir mit Fachbeiträgen und in offenen Gesprächsrunden mit Ihnen in Austausch treten. 
 
In der Anlage finden Sie das Programm der Veranstaltung. Bitte beachten Sie, dass aufgrund der 
begrenzten Räumlichkeiten eine Anmeldung erforderlich ist. 
 
Über Ihre Teilnahme würde ich mich freuen! 
 

Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 

 
 
Carola Gold 
 

Gesundheit Berlin-Brandenburg, Friedrichstr. 231, 10969 Berlin 
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Tag der offenen Tür 

Berliner Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie – BIP 

 

Mittwoch, 2. Februar 2011 

10.30 – 14.30 Uhr 

Grunewaldstraße 82, 10823 Berlin 

 

Programm: 

 

10.30 Uhr Grußwort 

• Katrin Lompscher, Senatorin für Gesundheit, Umwelt und Verbraucherschutz 

 

10.45 Uhr Braucht ein psychiatrisches System wie in Berlin Beschwerdestellen? 

• Heinrich Beuscher, Landesbeauftragter für Psychiatrie Berlin 

 

11.05 Uhr Moderierte Gesprächsrunde: Transparenz, Qualität, Mitwirkung?  

Wünsche an die Berliner Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie 

• Heinrich Beuscher, Landesbeauftragter für Psychiatrie Berlin 

• Jutta Crämer, Vorstandsbeauftragte Angehörige psychisch Kranker e.V. Berlin 

• Sarah Heselhaus, Verein zum Schutz vor psychiatrischer Gewalt 

• Annette Lorenz, Psychiatrieerfahrene 

• Dr. Meryam Schouler-Ocak, Psychiatrische Universitätsklinik der Charité im  

St. Hedwig Krankenhaus  

 

Moderation: Carola Gold, Gesundheit Berlin-Brandenburg 

 

12.00 – 12.45 Uhr Pause  

mit kleinem Empfang und Rundgang durch die Räume der Psychiatrie-Beschwerdestelle 

 

12.45 – 14.00 Uhr Offene Diskussionsrunden 

Raum 1 

� Wie nutzerorientiert ist die psychiatrische Versorgung in Berlin? 

� Nutzer/innen, Angehörige, Mitarbeiter/innen –  ein gleichberechtigter Dreiklang in der 

Beschwerdearbeit? 

 

Raum 2 

� Beschwerden, ja danke? Abwehr und Offenheit im Umgang mit Beschwerden in der Psychiatrie 

� Wie kommen wir zu einer sinnvollen Kooperation verschiedener Beschwerdeinstanzen in Berlin? 

 

Zwischen den Fragen besteht die Möglichkeit, die Räume zu wechseln. 
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Moderator/innen: 

• Melene Bahner, Vorstand Angehörige psychisch Kranker e.V. Berlin 

• Monika Hoffmann, Netzwerk Stimmenhören e.V. 

• Harald Lund, Psychiatrie-Koordinator Spandau 

• Reinhard Wojke, Berliner Organisation Psychiatrie-Erfahrener und Psychiatrie-Betroffener 

e.V.  

 

14.00 – 14.30 Uhr Zusammenführung der Ergebnisse im Plenum 

Moderation: Patrizia di Tolla, Paritätischer Landesverband Berlin 

 

 

 

 

 

 

Bitte beachten Sie, dass aufgrund der begrenzten Räumlichkeiten eine Anmeldung bis  

Freitag, 28. Januar 2011 erforderlich ist. Bitte melden Sie sich per Post, per Fax oder per E-Mail 

an: Gesundheit Berlin-Brandenburg, Friedrichstr. 231, 10969 Berlin, FAX: 030-44 31 90 63, E-Mail: 

sekretariat@gesundheitberlin.de 

 

Am Tag der offenen Tür nehme ich teil        

          

Name:  _____________________________________________ 

 

Institution: __________________________________________ 

 

Anschrift: ___________________________________________ 

 

Telefon: ____________________________________________ 

 

E-Mail: _____________________________________________ 

 
 


